C CARE
CONCEPT

Record of consultation

Customer consultant Care Concept AG: Online consulting services

date: 26.10.2024

First name: Naurene Sara
Last name: Jose
Date of birth: 07.08.1998

Online consulting services - The information you provided:
Reason for trip abroad/Occupation: , Sokrates/Erasmus

Place of residency before the start of the trip: India

Your country of destination: Osterreich

Duration of coverage: 12 Months

Date of entry/departure date: 08.02.2025

The party is interested in the following insurance product(s): , Sokrates/Erasmus (Health
insurance for travelers, visitors, students, language students, working holiday, au pairs in
Austria)

Plan chosen by prospective customer: Care Austria
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Beratungsprotokoll

CARE
CONCEPT

Es wurde folgendes Produkt empfohlen, da es den Wiinschen und Bediirfnissen des
Interessenten entspricht:

Produktempfehlung:

o« Care Austria 364

Das empfohlene Produkt enthalt:

« Giiltig fur die Republik Osterreich und zeitlich begrenzter Schutz in den Ubrigen Landern im
Schengen Raum

« Ambulante, stationare, zahnmedizinische Behandlung

« Mehrkosten eines medizinisch sinnvollen Ricktransports ins Heimatland

Es wurde hingewiesen auf:

« versicherbarer Personenkreis: Sprachschiiler, ausléandische Studenten, Doktoranden, Au-pairs in
der Tarifvariante Care Austria 364 Education, alle Reisenden in der Tarifvariante Care Austria 364
Standard

« Laufzeit der Versicherung: 1 - 364 Tage einschl. Verlangerungen

« Mindestalter/Hochstalter: Tarifvariante Care Austria 364 Education :12 - 35 Jahre; Tarifvariante
Care Austria 364 Standard: 0 — 74 Jahre

« Herkunftsland-Aufenthaltsland-Prifung

« Hinweis bei Auswahl Care Austria 364 Education: eingeschrankter versicherbarer Personenkreis

« Hinweis giiltig nur fir Reisen nach Osterreich

o Zusatzangebot: Unfall-/Haftpflichtversicherung

Grundsatzliche Hinweise:

« Fir Reisende, die in Osterreich an einer Weiterbildungsmafinahme teilnehmen oder einen Au-
pair-Aufenthalt haben und zwischen 12 und 35 Jahren alt sind, empfehlen wir generell, den Tarif
in der glinstigen Tarifstufe Care Austria 364 Education abzuschlief3en.

« Bitte schlieRen Sie die Versicherung fiir den langsten anzunehmenden Zeitraum ab, denn eine
spatere Verlangerung kann vom Versicherer abgelehnt werden. Eine vorzeitige Kiindigung ist
maoglich. Dabei werden zuviel gezahlte Pramien taggenau erstattet. Es wird eine
Verwaltungsgebuhr von 5,— EUR erhoben.

Die Care Concept AG ist als Mehrfachagent bzw. Assekuradeur fir folgende Versicherungen tatig: HanseMerkur
Reiseversicherung AG, HanseMerkur Krankenversicherung AG, Advigon Versicherung AG, Deutsche Familienversicherung AG,
AXA Krankenversicherung AG, IHI, Entraide Missionnaire Internationale, Cigna Global Health Benefits, APRIL Gruppe und die
Tangiers Group.

Die der Beratung zugrunde liegenden Regelungen kénnen auch den den jeweiligen Produkten zugehérigen Allgemeinen
Versicherungsbedingungen entnommen werden. Auch hinsichtlich weiterer Details verweisen wir auf die Allgemeinen
Versicherungsbedingungen sowie die uibrigen Informationen, die Sie hier herunterladen kénnen:

https://www.care-concept.de/avb-at

Sollte dem Beratungsprotokoll nicht innerhalb von 14 Tagen widersprochen werden, gilt die inhaltliche Darstellung als korrekt
wiedergegeben.
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