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Request to change my email ID
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| am an applicant at your university and | created an
account with this email. | would like to change my
email to a new one. What should | do?

Kind regards
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Sehr geehrte(r) Dilruba Aleema,

herzlichen Dank fir lhre Anfrage.

Wir kimmern uns um lhr Anliegen.

Falls Sie in lhrer Anfrage lhre Bewerbernummer bzw. bei
immatrikulierten Studierenden die Matrikelnummer sowie angestrebter
Abschluss und Studiengang nicht mit dbermittelt haben, senden Sie uns

bitte diese Information noch zu durch direkte Antwort auf diese E-Mail.

Wenn Sie in der Zwischenzeit eine Nachfrage zu Ihrem Anliegen haben,
antworten Sie bitte direkt auf diese E-Mail.

Handelt es sich bei |hrer Anfrage um eine inhaltliche Thematik, so wird
lhre Mail von uns an den zusténdigen Sachbearbeiter weitergeleitet. Bitte
verzichten Sie auf parallele, direkte Anfragen per Telefon oder E-Mail bei
lhrem zustandigen Sachbearbeiter.

Mit freundlichen GrifZen
lhr Support-Team

+++ English version +++

Dear Dilruba Aleema,

Thank you for your enquiry.

We will process your request.

If you did not include your application number or, in case of enrolled
students, your student registrationnumber as well as your intended
degree and your study program in your request, please send us this

information by replying directly to this e-mail.

If you have any gquestions concerning your enquiry, please reply directly
to this e-mail.

If your enquiry is not related to a technical issue, we will forward your e-
mail to the administrator responsible. Please do not contact your
administrator directly by telephone or e-mail.

Best regards,
The FAU Support Team
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